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Vážení obchodní partneri, 
 

dovoľte, aby sme Vám predstavili ponukou vzdelávacích aktivít spoločnosti 

TÜV NORD Slovakia pre rok 2012.  

Našou prioritou aj pre rok 2012 zostáva kvalita poskytovaných služieb a 

maximálna spokojnosť zákazníkov. Kurzy a ich obsah sú koncipované tak, aby 

v plnej šírke vystihovali všetky aktuality z oblasti rozvoja systémov manažérstva. 

Nadštandardná kvalita vzdelávania je zabezpečovaná prostredníctvom lektorov 

TÜV NORD Slovakia, s. r. o., lektorov, ktorí majú bohaté praktické skúsenosti 

z certifikačných a kontrolných auditov, a ktorí sa pravidelne zúčastňujú výmeny 

skúseností v rámci koncernu TÜV NORD. Tým je zabezpečená ich informovanosť 

o aktuálnych otázkach systémov manažérstva v auditovaných oblastiach.           

Pre rok 2012 sme pre Vás pripravili nasledovné novinky: 

• spoločnostiam certifikovaným našou spoločnosťou poskytujeme zľavu 
10%. 

• naša spoločnosť poskytuje množstevné zľavy a v prípade 5 a viac 
účastníkov a vnútropodnikových školení je cena dohadovaná individuálne 
formou cenovej ponuky.  

• možnosť vykonávania vnútropodnikových školení podľa špecifikácie 
zákazníka. 

• osvedčenie v jazyku anglickom resp. nemeckom v cene kurzu 

 

 
 
 
Tešíme sa na Vašu účasť. 
 
 
 
                                                                   Ing. František Šuba 
                                                                           riaditeľ spoločnosti 
                                                                           TÜV NORD Slovakia, s.r.o. 
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P O N U K A  K U R Z O V 2012 

 NÁZOV KURZU TRVANIE 
v dňoch  

CENA EUR  
(bez DPH) 

1 Top manažment v systéme manažérstva kvality 2 169,- 

2 Najpoužívanejšie nástroje a metódy manažérstva kvality v moderných 
systémoch manažérstva kvality (SMK) 

1 83,- 

3 Uplatnenie metód a nástrojov štíhleho podniku v systémoch manažérstva 1 86,- 
4 Požiadavky normy EN ISO 9001:2008 na systém manažérstva kvality  2 152,- 

5 Kurz interných audítorov SMK podľa EN ISO 9001:2008 3 228,- 

6 Preškolenie interných audítorov SMK podľa normy EN ISO 9001 
s výkladom zmien v novej  norme EN ISO 9001:2008 1 79,- 

7 Kurz externých audítorov SMK podľa EN ISO 9001:2008 2 152,- 

8 Kurz interných audítorov SMK podľa EN ISO 9001:2008 v zdravotníckych 
zariadeniach 

3 198,- 

9 Požiadavky ISO/TS 16949:2009 na SMK 2 160,- 
 10 Uplatnenie špecifických požiadaviek zákazníkov v ISO/TS 16949:2009 1 90,- 

11 Kurz interných audítorov SMK podľa ISO/TS 16949:2009 pre interných 
audítorov podľa EN ISO 9001:2008 (VDA 6.1, QS 9000) 

2 160,- 

12 Kurz interných audítorov SMK podľa ISO/TS 16949:2009 4 290,- 

13 
Projektové plánovanie v automobilovom priemysle, aplikácia APQP, VDA 
4.3, PPAP a VDA 2 v SMK dodávateľov automobilového priemyslu  
(podpora plnenia požiadaviek normy ISO/TS 16949:2009 a VDA 6.1) 

1 95,- 

14 Doškolenie interných audítorov SMK podľa ISO/TS 16949:2009 1 86,- 

15 
Kurz interných audítorov procesu podľa VDA 6.3 
 - pre IA podľa ISO 9001 
 - pre IA podľa ISO/TS 16949 
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159,- 

79,- 

16 Požiadavky „FORMEL Q“ - implementácia v SMK 1 79,- 
17 Ručenie za výrobok 6 hodín 65,- 

18 Požiadavky normy EN ISO 14001:2004 na systém environmentálneho 
manažérstva (SEM) 

1 79,- 

19 Požiadavky právnych predpisov SR pre oblasť ochrany ŽP vo vzťahu 
k požiadavkám normy EN ISO 14001:2004 

1 79,- 

20 Kurz interných audítorov SEM podľa normy EN ISO 14001:2004 3 209,- 

21 
Požiadavky normy EN 16001:2009 / ISO 50001:2011 Systémy 
energetického manažérstva 1 79,- 

22 
Chemická bezpečnosť – nová európska právna úprava v oblasti 
chemických látok – REACH 1 79,- 

23 

Požiadavky predpisu OHSAS 18001 na SMBOZP vo vzťahu 
k požiadavkám právnych  predpisov pre oblasť BOZP 
Účastníci tohto kurzu obdržia zárove ň osved čenie interného 
audítora pod ľa predpisu OHSAS 18001, pokia ľ sú internými 
audítormi pod ľa EN ISO 19011 

2 158,- 

24 Kurz interných audítorov SMBOZP podľa BSI OHSAS 18001 3 209,- 

25 

Požiadavky normy EN ISO 22000 na systémy manažérstva bezpečnosti 
potravín (SMBP) 
Účastníci tohto kurzu obdržia zárove ň osved čenie interného 
audítora pod ľa normy EN ISO 22000, pokia ľ sú internými audítormi 
pod ľa EN ISO 19011 

1 86,- 

26 Kurz interných audítorov SMBP podľa EN ISO 22000 2 152,- 

27 

Požiadavky normy BRC (GSFS) na systémy manažérstva bezpečnosti 
potravín (SMBP) 
Účastníci tohto kurzu obdržia zárove ň osved čenie interného 
audítora pod ľa normy BRC (GSFS), pokia ľ sú internými audítormi 
pod ľa EN ISO 19011 

1 86,- 
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28 Kurz interných audítorov SMBP podľa BRC (GSFS) 2 152,- 

29 Zásady systému HACCP 1 86,- 

30 

Požiadavky normy IFS na systémy manažérstva bezpečnosti potravín 
(SMBP) 
Účastníci tohto kurzu obdržia zárove ň osved čenie interného 
audítora pod ľa normy IFS, pokia ľ sú internými audítormi pod ľa EN 
ISO 19011 

1 86,- 

31 Kurz interných audítorov SMBP podľa IFS 2 152,- 

32 Základy systémov manažérstva informačnej bezpečnosti 1 86,- 

33 

Požiadavky na systém manažérstva informačnej bezpečnosti podľa 
normy ISO/IEC 27001:2005  
Účastníci tohto kurzu obdržia zárove ň osved čenie interného 
audítora pod ľa normy ISO/IEC 27001:2005, pokia ľ sú internými 
audítormi pod ľa EN ISO 19011. 

3 228,- 

34 Kurz interných audítorov systému manažérstva informačnej bezpečnosti 
podľa ISO/IEC 27001:2005 

4 290,- 

35 Kurz interných audítorov ITIL/ITSM podľa ISO/IEC 20000-1:2005  3 228,- 

36 Požiadavky na kvalitu tavného zvárania podľa normy EN ISO 3834 1 102,- 

37 Požiadavky na schvaľovanie postupov zvárania podľa normy EN 15 614 
a predpisu AD 2000 – Merkblatt HP 2/1, tvorba WPS 1 102,- 

38 Požiadavky na kvalifikáciu zváračov a operátorov podľa normy EN 287-1, 
EN 1418 a predpisu AD 2000 – Merkblatt HP 3 1 77,- 

39 Požiadavky na kvalifikáciu personálu vykonávajúceho nedeštruktívne 
skúšanie zvarov podľa EN 473 1 73,- 

 

V prípade Vášho záujmu sa môžete predbežne prihlási ť na priloženom formulári, e-mailom alebo cez 
našu webovú stránku www.tuvnord.sk. 
Podľa záujmu bude minimálne tri týždne vopred stanovené miesto a termín konania kurzu a budú Vám rozposlané záväzné 
prihlášky. Pri výbere miesta konania kurzov budeme prihliadať na teritoriálne zloženie účastníkov. 

Ceny sú stanovené pre jedného posluchá ča a zahŕňajú: 
• účastnícky poplatok 
• podklady (skriptá, pomôcky) 
• základné občerstvenie 
K uvedeným cenám kurzov sa pripočítava DPH v zákonom stanovenej výške. 
 
Mnohé z kurzov Vám môžeme vykonať i ako vnútropodnikové. Termíny, miesto konania a ceny týchto kurzov 
budú dohodnuté individuálne. 
 
TÜV NORD Slovakia, s. r. o. 
Mliekarenská 8 
821 09 Bratislava 
Tel.: 02/5341 7014, 5341 6380, Fax: 02/5341 2344 , e-mail: kurzy@tuvnord.sk 
Informácie o ponúkaných kurzoch nájdete aj na našej  webovej stránke: 
 

     www.tuvnord.sk 
 



 
 
 
 
 

 5 

 

 

   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. 
TOP MANAŽMENT V SYSTÉME MANAŽÉRSTVA KVALITY 

 
 
Cieľ kurzu  oboznámiť účastníkov kurzu s úlohami top    

 manažmentu v moderných systémoch manažérstva 
 kvality s dôrazom na najpoužívanejšie metódy 
 a nástroje manažérstva kvality   

        
 
Obsah kurzu  - prehľad noriem EN ISO radu 9000 

- požiadavky normy EN ISO 9001:2008 na top       
manažment 

 - štruktúra a obsah dokumentácie SMK 
 - certifikácia SMK (postup, význam) 

- aplikácia metód a nástrojov manažérstva  kvality  
v SMK 

 základné metódy manažérstva kvality: 
 - metódy rozhodovania v tíme 

- zber a grafické znázornenie údajov (histogram, 
Paretova analýza, regulačné diagramy, korelačné 
diagramy) 

 - párové porovnávanie, a pod. 
vybrané špecifické metódy manažérstva kvality 
(zásady): 

 - analýza  možných chýb a ich následkov podľa FMEA 
 - plánovanie  experimentov podľa DOE 
 - QFD-prenášanie požiadaviek zákazníkov do procesov 
 - six Sigma 

vzťahy nákladov a kvality výrobkov 
 

 
Rozsah kurzu  2 dni / 16 hodín 
 
 
Výstupný doklad  osvedčenie o absolvovaní kurzu 
 
 
Termín a miesto  budú stanovené na základe výsledkov prieskumu 
konania kurzu  záujmu 
  
Účastnícky   169,- EUR + DPH 
poplatok    
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2. 
 NAJPOUŽÍVANEJŠIE NÁSTROJE A METÓDY 

MANAŽÉRSTVA KVALITY V MODERNÝCH SYSTÉMOCH 
MANAŽÉRSTVA KVALITY (SMK)  

 
 
Cieľ kurzu   oboznámiť účastníkov kurzu s najpoužívanejšími   
  základnými a špecifickými metódami a nástrojmi   
  manažérstva kvality 
      
 
 
Obsah kurzu  základné metódy manažérstva  kvality:  
 - metódy rozhodovania v tíme 
 - zber a grafické znázornenie údajov (histogram,        
  Paretova analýza, regulačné diagramy, korelačné                        
   diagramy) 
 - diagram príčin a následkov     
 - párové porovnávanie a pod. 
  

 vybrané  špecifické metódy manažérstva kvality: 
 - analýza  možných chýb a ich následkov podľa FMEA 
 - plánovanie  experimentov podľa DOE 
 - QFD-prenášanie požiadaviek zákazníkov do procesov  
 
 
Rozsah kurzu  1 deň / 8 hodín  
 
 
Výstupný doklad  osvedčenie o absolvovaní kurzu 
 
 
Termín a miesto  budú stanovené na základe výsledkov prieskumu 
konania kurzu   záujmu 
  
 
Účastnícky  83,- EUR + DPH 
poplatok    
 

 



 
 
 
 
 

 7 

 

   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. 
UPLATNENIE METÓD A NÁSTROJOV ŠTÍHLEHO 

PODNIKU V SYSTÉMOCH MANAŽÉRSTVA  
 
 
 
 

 
Cieľ kurzu             poskytnúť účastníkom základné informácie o štíhlom 
                                  podniku a štíhlom systéme, o metódach a nástrojoch 
                                  využívaných ako podpora pre budovanie štíhleho systému   
                                  a ich zabudovanie do systému manažérstva kvality 
 
 
 
Obsah kurzu           - očakávania od štíhleho podniku a jeho ciele, 

                         - identifikovanie strát v podniku a kroky k ich eliminovaniu, 
                         - metódy a nástroje štíhleho systému (manažment toku          
                           hodnôt, 
                           vizuálny manažment, Poka-Yoke, metóda rýchleho  
                           prechodu, štandardné operácie, Kanban, PULL systém,      
                           TPM, metriky zoštíhlenia) - ich uplatnenie v systémoch  
                           manažérstva ako podpora k dosahovaniu cieľov 
                           štíhleho podniku,...  
                         - prezentácia s diskusiou; 

 
 
Rozsah kurzu   1 deň / 8 hodín 
 
 
 
Výstupný doklad  osvedčenie o absolvovaní kurzu  
 
 
 
Termín a miesto  budú stanovené na základe výsledkov prieskumu 
konania kurzu  záujmu 
 
 
Účastnícky 86,- EUR + DPH 
poplatok   
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4. 
POŽIADAVKY  NORMY  EN ISO 9001:2008 
NA  SYSTÉM  MANAŽÉRSTVA  KVALITY   

 
 
Cieľ kurzu  oboznámiť účastníkov kurzu s filozofiou, štruktúrou, 
 s významom a podrobným výkladom požiadaviek 
 normy EN ISO 9001:2008 na SMK 
 
 
 
Obsah kurzu  - zásady moderného manažérstva kvality 
 - procesne orientovaný SMK 

- podrobný výklad normy (požiadavky na SMK, 
zodpovednosť vrcholového vedenia, manažérstvo 
zdrojov, manažérstvo procesov, meranie – analýza -  
zlepšovanie) 

- dokumentácia procesne orientovaného SMK 
- certifikácia procesne orientovaného SMK 

 
 
 
Rozsah kurzu  2 dni / 16 hodín  
 
 
 
Výstupný doklad  osvedčenie o absolvovaní kurzu 
 
 
 
Termín a miesto  budú stanovené na základe výsledkov prieskumu 
konania kurzu   záujmu 
   
 
 
Účastnícky  152,- EUR + DPH 
poplatok    
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5. 
KURZ  INTERNÝCH  AUDÍTOROV  SMK 

 PODĽA  EN ISO 9001:2008 
 
 
Cieľ kurzu   teoreticky a prakticky pripraviť účastníkov kurzu na 

vykonávanie interných auditov systému manažérstva 
kvality (SMK) podľa požiadaviek normy EN ISO 
9001:2008 

 
 
 
Obsah kurzu  - vývoj SMK 

- politika EÚ v oblasti zavádzania SMK 
- štruktúra a platnosť noriem EN ISO radu 9000  
- výklad požiadaviek normy EN ISO 9001:2008  
- výklad požiadaviek normy EN ISO 19011 
- skúsenosti z certifikačných auditov  
- ciele a úlohy interných auditov 
- plánovanie, príprava, vedenie a vyhodnotenie  
  interných auditov 
- správna komunikácia pri internom audite 
- praktické cvičenia na vykonávanie interných auditov 

    - záverečný skúšobný test 
 
 
Rozsah kurzu  3 dni / 24 hodín 
 
 
Výstupný doklad  osvedčenie interného audítora na vykonávanie interných 
 auditov podľa EN ISO 9001:2008 
 
 
Termín a miesto  budú stanovené na základe výsledkov prieskumu 
konania kurzu  záujmu 
  
 
Účastnícky  228,- EUR + DPH 
poplatok    
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6. 

 
PREŠKOLENIE INTERNÝCH AUDÍTOROV SMK POD ĽA 

NORMY EN ISO 9001 S VÝKLADOM ZMIEN 
V NOVEJ NORME EN ISO 9001:2008  

 
 
Cieľ kurzu  oboznámiť účastníkov kurzu s významom zmien 

v požiadavkách uvedených noriem na SMK z pohľadu 
vykonávania interných auditov 

 
 
Obsah kurzu  - podrobný výklad zmien novej normy EN ISO 9001:2008 

- pravidlá prechodu z ISO 9001:2000 na ISO 9001:2008 
- zásady procesného prístupu pri vykonávaní interných   
  auditov 
- skúsenosti audítorov z certifikačných auditov. 
 

 
 
 
Rozsah kurzu  1deň / 8hodín  
 
 
 
Výstupný doklad  osvedčenie o absolvovaní kurzu 
 
 
 
Termín a miesto  budú stanovené na základe výsledkov prieskumu 
konania kurzu   záujmu 
   
 
 
Účastnícky  79,- EUR + DPH 
poplatok    
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7. 
KURZ  EXTERNÝCH  AUDÍTOROV  SMK 

PODĽA  EN ISO 9001:2008 
 
 
Cieľ kurzu    teoreticky a prakticky pripraviť účastníkov kurzu  
   na preverovanie systému manažérstva kvality  
   podľa požiadaviek normy EN ISO 9001:2008 
   v dodávateľských organizáciách 
 
 
Podmienka ú časti  - osvedčenie interného audítora SMK  
  podľa EN ISO 9001:2008 
 
 
Obsah kurzu  - prehľad požiadaviek noriem EN ISO 9001:2008 

  a EN ISO 19011  
- ciele a úlohy externých auditov 
- skúsenosti z certifikačných auditov 
- plánovanie, príprava a vykonanie externých auditov 
- správna komunikácia pri audite 
- vyhodnotenie externého auditu     
- praktické cvičenia na vykonávanie externých auditov 
- prípadové štúdie 

  - záverečný skúšobný test 
 
 
Rozsah kurzu   2 dni / 16 hodín 
 
 
Výstupný doklad   osvedčenie externého audítora na vykonávanie  
  auditov podľa EN ISO 9001:2008 
 
 
Termín a miesto  budú stanovené na základe výsledkov prieskumu 
konania kurzu  záujmu 
 
 
Účastnícky  152,- EUR + DPH 
poplatok 
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8. 
KURZ  INTERNÝCH  AUDÍTOROV  SMK 

 PODĽA  EN ISO 9001:2008 v zdravotníckych zariadeniach  
 
 
Cieľ kurzu   teoreticky a prakticky pripraviť účastníkov kurzu na 

vykonávanie interných auditov systému manažérstva 
kvality (SMK) podľa požiadaviek normy EN ISO 
9001:2008 v zdravotníckych zariadeniach (ZZ) 

 
 
 
Obsah kurzu  - vývoj SMK 

- politika EÚ v oblasti zavádzania SMK 
- štruktúra a platnosť noriem EN ISO radu 9000 
- výklad požiadaviek normy EN ISO 9001:2008 
- procesný prístup 
- výklad požiadaviek normy EN ISO 19011 
- požiadavky normy vo vzťahu k právnym  

predpisom v zdravotníctve 
- skúsenosti z certifikačných auditov ZZ 
- ciele a úlohy interných auditov 
- plánovanie, príprava, vedenie a vyhodnotenie  
  interných auditov 
- správna komunikácia pri internom audite 
- praktické cvičenia na vykonávanie interných auditov 

    - záverečný skúšobný test 
 
 
Rozsah kurzu  3 dni / 24 hodín 
 
 
Výstupný doklad  osvedčenie interného audítora na vykonávanie interných 
 auditov podľa EN ISO 9001:2008 
 
 
Termín a miesto  budú stanovené na základe výsledkov prieskumu  
konania kurzu  záujmu 
  
 
Účastnícky  198,- EUR + DPH 
poplatok    
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9. 
POŽIADAVKY  ISO/TS  16949:2009  NA  SMK 

 
 
Cieľ kurzu  - oboznámiť účastníkov kurzu s požiadavkami technickej 

špecifikácie ISO/TS 16949:2009 v SMK dodávateľov 
automobilového priemyslu 

 
 
 
Obsah kurzu - vývoj požiadaviek na SMK dodávateľov automobilového 
                                  priemyslu 

- oboznámenie so zmenami ktoré priniesla norma ISO   
9001:2008 a ich uplatnenie v ISO/TS 16949:2009; 

- ISO/TS 16949:2009 a súvisiace predpisy 

- podrobný výklad požiadaviek ISO/TS 16949:2009 
  na SMK  

- certifikácia SMK podľa ISO/TS 16949:2009 

 
 
 
Rozsah kurzu  2 dni / 16 hodín 
 
 
 
Výstupný doklad  osvedčenie o absolvovaní kurzu 
 
 
 
Termín a miesto  budú stanovené na základe výsledkov prieskumu 
konania kurzu  záujmu 
  
 
 
 
Účastnícky   160,- EUR + DPH 
poplatok   
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10. 
UPLATNENIE ŠPECIFICKÝCH POŽIADAVIEK   

ZÁKAZNÍKA V ISO/TS  16949:2009  
 

 
Cieľ kurzu  - poskytnúť účastníkom kurzu základné informácie   
 o uplatnení špecifických požiadaviek zákazníkov 
 v SMK budovanom podľa ISO/TS 16949:2009   
  

 
 

 
Obsah kurzu    - vzťah medzi ISO/TS 16949:2009 a špecifickými 

požiadavkami zákazníkov; 
- postup pri certifikácii špecifických požiadaviek zákazníkov 
v SMK podľa ISO/TS 16949:2009; 
- prehľad požiadaviek ISO/TS 16949:2009 doplnených 
o zákaznícke požiadavky; 
- prehľad vybraných špecifických požiadaviek zákazníkov 
a ich rozdiely (VW, Ford, GM,...) 
- diskusia k otázkam účastníkov kurzu; 
 
 

 
Rozsah kurzu   1 deň / 8 hodín 
 
 
 
 
Výstupný doklad  osvedčenie o absolvovaní kurzu  
 
 
 
 
Termín a miesto  budú stanovené na základe výsledkov prieskumu 
konania kurzu  záujmu 
 
 
 
Účastnícky 90,- EUR + DPH 
poplatok   
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11. 
KURZ  INTERNÝCH  AUDÍTOROV  SMK  PODĽA   

ISO/TS  16949:2009  PRE  INTERNÝCH  AUDÍTOROV  
PODĽA  EN ISO 9001  (resp. VDA 6.1) 

 
 
Cieľ kurzu  pripraviť účastníkov kurzu (interných audítorov   
 SMK podľa EN ISO 9001) na vykonávanie   
 interných auditov SMK dodávateľov automobilového 
 priemyslu podľa ISO/TS 16949:2009 
 
 
Podmienka ú časti   - interný audítor EN ISO 9001 (resp. VDA 6.1) 

- znalosť nástrojov manažérstva kvality (7Q, FMEA,  
- SPC, MSA, PPAP, VDA 4,...) 

 
 
Obsah kurzu  - vývoj SMK v automobilovom priemysle; 

- „Pokyny pre certifikáciu v automobilovom priemysle podľa 
ISO TS 16949:2009“, 3. vydanie (10/2008), - vybrané kap. 
- procesný prístup k auditovaniu, meranie a monitorovanie 
 procesov (procesy zamerané na zákazníka -  korytnačka, 
 chobotnica); 
- podrobný výklad požiadaviek ISO/TS 16949:2009 
s poukázaním na rozdiely s EN ISO 9001:2008 a ISO 
9001:2000 
- praktické cvičenie k príprave procesne orientovaného 
interného auditu 
- diskusia k otázkam účastníkov kurzu; 
- záverečný skúšobný test 

 
 
Rozsah kurzu   2 dni / 16 hodín 
 
 
Výstupný doklad  osvedčenie interného audítora na vykonávanie 
 auditov podľa ISO/TS 16949:2009 
 
 
Termín a miesto  budú stanovené na základe výsledkov prieskumu 
konania kurzu  záujmu 
 
 
Účastnícky 160,- EUR + DPH 
poplatok   
 
Kurz je nadstavbovým kurzom na kurz audítorov pre i nterné audity pod ľa  
EN ISO 9001:2000. 
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12. 
KURZ  INTERNÝCH  AUDÍTOROV  SMK 

 PODĽA  ISO/TS  16949:2009 
 
 
Cieľ kurzu  - teoreticky a prakticky pripraviť účastníkov kurzu na  

vykonávanie interných auditov systému manažérstva kvality 
podľa požiadaviek ISO/TS 16949:2009 

 
 
Podmienka ú časti - znalosť nástrojov manažérstva kvality (7Q, FMEA, SPC,  
                                   MSA, PPAP, VDA 4) 
 
Obsah kurzu  - vývoj SMK v automobilovom priemysle; 

- štruktúra a platnosť noriem EN ISO radu 9000; 
- „Pokyny pre certifikáciu v automobilovom priemysle podľa 
ISO TS 16949:2009“, 3. vydanie (10/2008), - vybrané kap. 
- procesný prístup k auditovaniu, meranie a monitorovanie 
 procesov (procesy zamerané na zákazníka -  korytnačka, 
 chobotnica); 
- výklad požiadaviek ISO/TS 16949:2009 (s výkladom   
požiadaviek normy EN ISO 9001:2008); 

   - diskusia k otázkam účastníkov kurzu; 
- výklad požiadaviek normy EN ISO 19011; 
- ciele a úlohy interných auditov; 
- plánovanie, príprava, vedenie a vyhodnotenie  
  interných auditov; 
- správna komunikácia pri internom audite; 
- skúsenosti z certifikačných auditov;  
- praktické cvičenie vykonania interného auditu; 
- záverečný skúšobný test; 

 
Rozsah kurzu  4 dni / 32 hodín 
 
 
Výstupný doklad  osvedčenie interného audítora na vykonávanie interných 
   auditov podľa ISO/TS 16949:2009 
 
 
Termín a miesto  budú stanovené na základe výsledkov prieskumu 
konania kurzu  záujmu 
  
 
Účastnícky   290,- EUR + DPH 
poplatok    
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13. 
PROJEKTOVÉ PLÁNOVANIE V AUTOMOBILOVOM 

PRIEMYSLE, APLIKÁCIA APQP, VDA 4.3, PPAP a VDA 2 
 V SMK DODÁVATEĽOV AUTOMOBILOVÉHO PRIEMYSLU  

(PODPORA PLNENIA POŽIADAVIEK NORMY ISO/TS 
16949:2009 A VDA 6.1) 

 
 
Cieľ kurzu  - poskytnúť účastníkom kurzu základné informácie 
 o procese plánovania kvality produktu (plánovanie vývoja 

nových produktov a vývoja výrobných procesov) a o procese 
schvaľovania dielov v automobilovom priemysle v SMK 
dodávateľov budovaných podľa EN ISO 9001:2008,  
ISO/TS 16949:2009 resp. VDA 6.1 

 
 

Obsah kurzu  - požiadavky noriem (ISO/TS 16949:2009, VDA 6.1,...) na 
 plánovanie kvality produktu (plánovanie vývoja nových 
produktov a vývoja výrobných procesov) a schvaľovanie 
dielov; 
- požiadavky APQP a VDA 4.3 a ich aplikácia v praxi – 
rozdiely v prístupe s doplnením o špecifické požiadavky 
automobilového priemyslu; 
- požiadavky PPAP a VDA 2 a ich aplikácia v praxi – 
rozdiely v prístupe s doplnením o špecifické požiadavky 
automobilového priemyslu; 

  - diskusia k otázkam účastníkov kurzu; 
 

 
Rozsah kurzu   1 deň / 8 hodín 
 
 
Výstupný doklad  osvedčenie o absolvovaní kurzu  
  
 
 
Termín a miesto  budú stanovené na základe výsledkov prieskumu 
konania kurzu  záujmu 
 
 
Účastnícky 95,- EUR + DPH 
poplatok   
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14. 
DOŠKOLENIE INTERNÝCH AUDÍTOROV SMK POD ĽA 

ISO/TS 16949:2009 
 

 
Cieľ kurzu  - udržanie si kvalifikácie interného audítora; 

- oboznámenie so zmenami v normách a predpisoch; 
- kurz je určený pre interných audítorov ISO/TS 16949:2009, 
  ktorí sa chcú zdokonaliť a predĺžiť si platnosť osvedčenia  
  interného audítora; 

 
 
Podmienka ú časti  - interný audítor ISO/TS 16949:2009 
 
 
Obsah kurzu  - oboznámenie s posledným stavom noriem a predpisov 

  pre výkon interných auditov v automobilovom priemysle; 
- oboznámenie so zmenami ktoré priniesla norma ISO 
9001:2008 a ich uplatnenie v ISO/TS 16949:2009; 
- Pokyny pre certifikáciu v automobilovom priemysle podľa 
  ISO TS 16949:2009, 3. vydanie (10/2008), - vybrané kap.; 
- procesný prístup k auditovaniu, meranie a monitorovanie 
  procesov (procesy zamerané na zákazníka, korytnačka, 
  chobotnica); 
- vybrané časti z: -  FAQ (často kladené otázky na IATF),  
                            -  SI (záväzné interpretácie IATF); 
- prehľad požiadaviek ISO/TS 16949:2009 doplnených 
  o vybrané špecifické požiadavky niektorých zákazníkov  
  a ich rozdiely (VW, Ford, Chrysler, GM,...); 
- často sa opakujúce nedostatky zistené pri auditoch; 
- diskusia k otázkam účastníkov kurzu; 

 
Rozsah kurzu   1 deň / 8 hodín 
 
 
Výstupný doklad  osvedčenie o absolvovaní kurzu 
 
 
Termín a miesto  budú stanovené na základe výsledkov prieskumu 
konania kurzu  záujmu 
 
 
Účastnícky 86,- EUR + DPH 
poplatok   
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15. 
KURZ INTERNÝCH AUDÍTOROV PROCESU  

PODĽA VDA 6.3 
 

 
Cieľ kurzu  teoreticky a prakticky pripraviť účastníkov kurzu na 

vykonávanie auditov procesu podľa požiadaviek VDA 6.3 v 
SMK dodávateľov automobilového priemyslu 

 
 
Podmienka ú časti - odporúčané: 

- interný audítor ISO 9001 (pre 2-dňový kurz)  
- interný audítor ISO/TS 16949 (1-dňový kurz) 
- znalosť nástrojov manažérstva kvality (7Q, FMEA, SPC, 
MSA, PPAP, VDA 4,...) 

 
 
Obsah kurzu  - podrobný výklad požiadaviek smernice VDA 6.3 Audit 

procesu; 
- súvislosti s požiadavkami certifikačných noriem ISO 
9001:2008, ISO/TS 16949:2009 a normy ISO 19011 + 
diskusia k témam; 
- súvislosti so špecifickými požiadavkami zákazníkov 
automobilového priemyslu; 
- praktické cvičenie – nácvik auditu procesu (príprava na 
audit, plán auditu, príprava katalógu otázok, praktické 
precvičenie auditu procesu, vyhodnotenie a vypracovanie 
správy z auditu); 
- diskusia k otázkam účastníkov kurzu; 

Poznámka: Pri uzatvorených podnikových školeniach je možné po dohode vykonať 
praktický nácvik auditu procesu vo vybratých podnikových procesoch 
 
Rozsah kurzu   2 dni / 16 hodín pre IA ISO 9001 
  1 deň / 8 hodín pre IA podľa ISO/TS 16949 
 
 

Výstupný doklad  osvedčenie o absolvovaní kurzu 
 
 

Termín a miesto  budú stanovené na základe výsledkov prieskumu 
konania kurzu  záujmu 
 
 

Účastnícky 159,- EUR + DPH (pre dvojdňový kurz) 
poplatok 79.- EUR + DPH   (pre jednodňový kurz) 

 

 Jednod ňový kurz je nadstavbovým kurzom na kurz audítorov p re interné audity 
pod ľa ISO/TS 16949:2009, dvojd ňový kurz je nadstavbovým kurzom na kurz 
audítorov pre interné audity pod ľa ISO 9001. 
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16. 
POŽIADAVKY „FORMEL Q“ - IMPLEMENTÁCIA V SMK 

 
 
  

Cieľ kurzu 
 
 
 
 
 
Podmienka ú časti  
 
 
Obsah kurzu 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Rozsah kurzu 
 
 
Výstupný doklad 
 
 
 
Termín a miesto 
konania kurzu 
 
 
 
 
Účastnícky  
poplatok  
 
 
 

 
poskytnúť účastníkom kurzu základné informácie o spôsobe  
naplnenia špecifickej požiadavky VW – „Formelu Q“ v SMK   
dodávateľov do koncernu VW s podporou plnenia požiadaviek 
normy ISO/TS 16949 a ďalších noriem a predpisov 
 
 
- odporúčaná znalosť požiadaviek normy ISO/TS 16949 
 
 
- požiadavky Formelu Q  (spôsobilosť, konkret) a ich 
implementácie v SMK dodávateľov do koncernu VW vo 
vzťahu na plnenie požiadaviek normy ISO/TS 16949 
a smerníc VDA, 
- certifikácia špecifických požiadaviek zákazníkov 
u dodávateľov automobilového priemyslu, 
- skúsenosti z auditov špecifických požiadaviek zákazníkov - 
Formelu Q, 
- diskusia k otázkam; 
 
 
 
1 deň / 8 hodín 
 
 
osvedčenie o absolvovaní kurzu 
 
 
 
budú stanovené na základe výsledkov prieskumu  
záujmu 
 
 
 
 
79,- EUR + DPH 
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17. 
RUČENIE ZA VÝROBOK 

 
 
  

Cieľ kurzu 
 
 
 
 
 
Obsah kurzu 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Rozsah kurzu 
 
 
Výstupný doklad 
 
 
 
Termín a miesto 
konania kurzu 
 
 
 
 
Účastnícky  
poplatok  
 
 
 

 
poskytnúť účastníkom kurzu základné informácie 
o požiadavkách certifikačných noriem, požiadavkách 
zákazníkov, ako aj o právnych predpisoch v oblasti 
zodpovednosti za škody spôsobené vadným produktom a o 
možnostiach, ako ich eliminovať 
 
- požiadavky noriem na zabezpečenie „bezpečnosti produktu“; 
- požiadavky právnych predpisov v oblasti „zodpovednosti za 
škodu spôsobenú vadným produktom“; 
- požiadavky vybraných zákazníkov z automobilového 
priemyslu na zabezpečenie „ručenia za výrobok“; 
- opakujúce sa nedostatky zistené pri auditoch voči 
požiadavkám noriem;  
- diskusia k otázkam; 
 
 
 
6 hodín 
 
 
osvedčenie o absolvovaní kurzu 
 
 
 
budú stanovené na základe výsledkov prieskumu  
záujmu 
 
 
 
 
65,- EUR + DPH 
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18. 
POŽIADAVKY NORMY EN ISO 14001:2004 NA  

SYSTÉM ENVIRONMENTÁLNEHO MANAŽÉRSTVA (SEM) 
 
  

Cieľ kurzu 
 
 
 
 
 
Obsah kurzu 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Rozsah kurzu 
 
 
Výstupný doklad 
 
 
 
Termín a miesto 
konania kurzu 
 
 
 
 
Účastnícky  
poplatok  
 
 
 

 
poskytnúť účastníkom kurzu podrobné informácie o  
požiadavkách na SEM podľa noriem radu EN ISO 14000 
v súlade s požiadavkami právnych predpisov SR a praktické 
skúsenosti k budovaniu a prevádzkovaniu SEM 
 
 
- história vývoja, zásady riadenia starostlivosti o ŽP a SEM, 

globálne prístupy, politika EÚ a SR v environmentálnej 
oblasti, základné pojmy  

- štruktúra, platnosť noriem EN ISO radu 14000 
- metodický postup budovania SEM v priemyselnom podniku 
- výklad jednotlivých prvkov normy EN ISO 14001 

požiadavky na praktickú implementáciu SEM vo väzbe na 
požiadavky právnych predpisov SR pre oblasť ochrany ŽP 

- väzby SEM a SMK 
- praktické cvičenia k prvkom normy 
- prehľad dokumentácie SEM 
 
 
 
1 deň / 8 hodín 
 
 
osvedčenie o absolvovaní kurzu 
 
 
 
budú stanovené na základe výsledkov prieskumu  
záujmu 
 
 
 
 
79,- EUR + DPH 
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19. 
 

POŽIADAVKY PRÁVNYCH  PREDPISOV SR  PRE  OBLAS Ť  
OCHRANY  ŽP  VO VZŤAHU K POŽIADAVKÁM NORMY   

EN ISO 14001:2004 
 
 
 
 
 

 
Cieľ kurzu 
 
 
 
 
 
Obsah kurzu 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Rozsah kurzu 
 
 
Výstupný doklad 
 
 
 
 
 
Termín a miesto 
konania kurzu 
 
 
 
 
Účastnícky  
poplatok  
 

 
poskytnúť účastníkom kurzu informácie o 
požiadavkách na SEM podľa normy EN ISO 14001 a 
o požiadavkách právnych a technických predpisov SR 
pre oblasť ochrany ŽP 
 
 
- história vývoja riadenia starostlivosti o ŽP a SEM 
- štruktúra, platnosť noriem EN ISO radu 14000 
- prehľad právnych a technických predpisov SR pre oblasť  
  ochrany ŽP 
- prehľad požiadaviek právnych predpisov SR pre oblasť 
  ochrany ŽP (vodné a odpadové hospodárstvo, ochrana             
  ovzdušia, chemická bezpečnosť) 
- prehľad dokumentácie SEM 
-záverečný skúšobný test pre účastníkov k získaniu 
osvedčenia interného audítora SEM 
 
1 deň / 8 hodín 
 
 
- osvedčenie o úspešnom absolvovaní kurzu 
- osvedčenie interného audítora SEM pokiaľ účastník 
absolvoval kurz č. 14 a je interným audítorom podľa EN ISO 
19011 
 
 
 

budú stanovené na základe výsledkov prieskumu  
záujmu 
 
 
 
 
79,- EUR + DPH 
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20. 
KURZ  INTERNÝCH  AUDÍTOROV  SYSTÉMU  

ENVIRONMENTÁLNEHO MANAŽÉRSTVA  
PODĽA  EN ISO 14001:2004  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Cieľ kurzu 
 
 
 
 
 
 
 
Obsah kurzu 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Rozsah kurzu 
 
 
Výstupný doklad 
 
 
 
Termín a miesto 
konania kurzu  
 
 
 

Účastnícky  
poplatok 

teoreticky a prakticky pripraviť účastníkov kurzu na 
vykonávanie interných auditov systému 
environmentálneho manažérstva podľa požiadaviek 
normy EN ISO 14001, poskytnúť účastníkom kurzu 
podrobné informácie o požiadavkách na SEM a praktické 
skúsenosti k prevádzkovaniu SEM v podmienkach 
priemyselného podniku 
 
- vývoj SEM 
- politika EÚ v oblasti zavádzania SEM 
- podrobný výklad požiadaviek normy EN ISO 14001 
- prehľad základných požiadaviek právnych predpisov  
 SR pre oblasť ochrany ŽP 

- dokumentácia SEM, požiadavky k implementácii SEM 
- druhy, ciele, úlohy, význam interných auditov  
- požiadavky na spôsobilosť audítorov  
- plánovanie, príprava, vedenie, techniky vykonávania  
  a vyhodnotenie interných auditov, dokumentovanie 
  výsledkov auditov 
- správna komunikácia, skúsenosti z auditov 
- praktické cvičenie - realizácia „Prípadovej štúdie“, 
  zdokumentovanie výsledkov cvičenia 
- záverečný skúšobný test 
 
 
3 dni / 24 hodín  
 
 
osvedčenie interného audítora SEM 

 
 
 

budú stanovené na základe výsledkov prieskumu  
záujmu 
 
 
209,- EUR + DPH 
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21. 

POŽIADAVKY  NORMY  EN 16001:2009 / ISO 50001:2011  
SYSTÉMY  ENERGETICKÉHO  MANAŽÉRSTVA (SEnM) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Cieľ kurzu 
 
 
 
 
 
 
 
Obsah kurzu 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Rozsah kurzu 
 
 
Výstupný doklad 
 
 
 
Termín a miesto 
konania kurzu  
 
 
 
Účastnícky  
Poplatok 
 
 
 

poskytnúť  účastníkom prehľad a výklad požiadaviek 
normy EN 16001 / ISO 50001 na systém energetického 
manažérstva, praktické odporúčania k budovaniu 
a prevádzkovaniu SEnM oboznámiť ich  so vzájomnými 
väzbami tohto manažérskeho systému so systémom 
manažérstva kvality a systémom environmentálneho 
manažérstva. 
 
 
-  úvod k problematike spotreby energie a významu SEnM 

k jej  efektívnemu riadeniu 
-  definície v SEnM, štruktúra normy a jej väzby na normy pre   
   systém manažérstva kvality a systém environmentálneho 

manažérstva 
-  výklad jednotlivých prvkov normy EN 16001 / ISO 50001 a 

požiadavky na praktickú implementáciu SEnM vo väzbe na 
požiadavky systému manažérstva kvality, systému 
environmentálneho manažérstva právnych predpisov SR 
pre oblasť energetiky 

-  praktické príklady k efektívnemu riadeniu a k zmene situácie 
v oblasti spotreby energie v organizácii 

-  prehľad dokumentácie, záznamov  SEnM 
 
 
1 deň / 8 hodín 
 
 
osvedčenie o absolvovaní kurzu 
 
 
 
budú stanovené na základe výsledkov prieskumu záujmu 
 
 
 
 
79,- EUR + DPH 
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22. 
 

CHEMICKÁ BEZPEČNOSŤ  –  NOVÁ EURÓPSKA PRÁVNA ÚPRAVA 
V OBLASTI CHEMICKÝCH LÁTOK - REACH 

 
 
 
 
 

Cieľ kurzu 
 
 
 
 
 
Obsah kurzu 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Rozsah kurzu 
 
 
Výstupný doklad 
 
 
Termín a miesto 
konania kurzu 
 
Účastnícky  
poplatok  

Poskytnúť účastníkom kurzu prehľad požiadaviek 
novej európskej právnej úpravy pre oblasť uvádzania 
chemických látok, chemických prípravkov a látok 
obsiahnutých vo výrobkoch na trh a ich používania  
v podmienkach priemyselného podniku. 
 
- Prehľad súčasného stavu právnej úpravy SR pre oblas ť 
chemickej bezpe čnosti pod ľa: 
∗ zákona č. 163/2001 Z.z. o chemických látkach a 

chemických prípravkoch, 
∗ zákona č.  355/2007 Z.z. o ochrane, podpore a rozvoji 

verejného zdravia, 
∗ nariadenia vlády SR č. 355/2006 Z.z. o ochrane 

zamestnancov pred rizikami súvisiacimi s expozíciou 
chemickým faktorom pri práci. 

 
- Nová európska právna úprava pre oblas ť uvádzania 
chemických látok, chemických prípravkov (CHL) a lát ok 
obsiahnutých vo výrobkoch na trh a ich používania 
pod ľa - Nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (ES)  
č. 1907/2006 o registrácii, hodnotení, autorizácii a  
obmedzovaní chemikálií (REACH): 
∗ globálne problémy chemických faktorov z hľadiska 

ochrany zdravia človeka  a životného prostredia a ciele 
REACH, 

∗ termíny a povinností výrobcov, dovozcov, následných 
užívateľov CHL, 

∗ predregistráca, registrácia, autorizácia CHL, 
∗ dokumentácia k REACH,  
∗ karty bezpečnostných údajov, 
∗ komunikácia v REACH, 
∗ otázky a odpovede k najčastejším problémom 

k implementácii REACH v podmienkach priemyselného 
podniku. 

 
1 deň / 8 hodín 
 
osvedčenie o absolvovaní kurzu 
 
 

budú stanovené na základe výsledkov prieskumu  
záujmu 
 
79,- EUR + DPH 
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23. 
 

POŽIADAVKY NORMY BSI OHSAS 18001:2007 NA SYSTÉM 
MANAŽÉRSTVA BEZPE ČNOSTI A  OCHRANY ZDRAVIA PRI PRÁCI 
(SMBOZP) VO VZŤAHU K POŽIADAVKÁM PRÁVNYCH PREDPISOV  

PRE OBLASŤ BOZP 
  

 
 
 
 

Cieľ kurzu 
 
 
 
 
 
 
 
Obsah kurzu 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Rozsah kurzu 
 
 
Výstupný doklad 
 
 
Termín a miesto 
konania kurzu 
 
 
Účastnícky  
poplatok  
 

poskytnúť účastníkom kurzu podrobné informácie o 
požiadavkách na SMBOZP podľa normy OHSAS 
18001:2007 SMBOZP, na vzájomné väzby tohoto 
systému so systémami – SEM, SMK a požiadavkami 
právnych predpisov SR pre oblasť BOZP a odporúčaný 
postup budovania SMBOZP 

 
 
- história vývoja predpisov v oblasti SMBOZP 
- štruktúra normy OHSAS 18001:2007 SMBOZP a jeho 

spoločné prvky s normami pre oblasť SEM, SMK 
- BOZP 
- podrobný výklad jednotlivých prvkov normy OHSAS 

18001:2007 SMBOZP 
- požiadavky na  praktickú implementáciu SMBOZP vo 

väzbe na požiadavky právnych predpisov SR pre oblasť 
BOZP 

- prehľad dokumentácie SMBOZP 
- metodický postup budovania SMBOZP v priemyselnom 

podniku 
- záverečný skúšobný test pre účastníkov , ktorí sú internými 

audítormi podľa EN ISO 19011 
 
 

2 dni / 16 hodín  
 
 
osvedčenie o absolvovaní kurzu 
osvedčenie interného audítora SMBOZP 
 
budú stanovené na základe výsledkov prieskumu  
záujmu 
 
 
158,- EUR + DPH 
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24. 
KURZ INTERNÝCH AUDÍTOROV SYSTÉMU 

MANAŽÉRSTVA  BEZPE ČNOSTI A  OCHRANY ZDRAVIA 
PRI PRÁCI (SMBOZP) PODĽA NORMY BSI OHSAS 

18001:2007 
 
 
 
Cieľ kurzu   teoreticky a prakticky pripraviť účastníkov kurzu na 

vykonávanie interných auditov SMBOZP podľa normy 
OHSAS 18001:2007 
poskytnúť účastníkom kurzu podrobné informácie o 
požiadavkách na SMBOZP a praktické skúsenosti 
k prevádzkovaniu SMBOZP v podmienkach 
priemyselného podniku v nadväznosti na právne 
požiadavky SR pre oblasť BOZP  

        
 
Obsah kurzu  - história vývoja predpisov v oblasti  SMBOZP a právne  

predpisy SR pre oblasť BOZP 
- certifikácia SMBOZP 
- štruktúra normy OHSAS 18001:2007 SMBOZP a jeho 

spoločné prvky s normami  pre oblasť SEM, SMK 
- podrobný výklad jednotlivých prvkov normy BSI OHSAS 

18001:2007 SMBOZP vo väzbe na požiadavky 
právnych predpisov SR pre oblasť BOZP 

- metodika auditu – plánovanie, vykonávanie, 
dokumentovanie interných auditov a správna 
komunikácia 

- praktické cvičenie – realizácia „Prípadovej štúdie“, 
zdokumentovanie výsledkov cvičenia 

- záverečný skúšobný test 
   

 
Rozsah kurzu   3 dni / 24 hodín 
 
Výstupný doklad  osvedčenie interného audítora SMBOZP 
 
Termín a miesto  budú stanovené na základe výsledkov prieskumu 
konania kurzu  záujmu 
  
Účastnícky  209,- EUR + DPH 
poplatok    
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25. 
POŽIADAVKY NORMY EN ISO 22000 

NA SYSTÉMY MANAŽÉRSTVA BEZPE ČNOSTI POTRAVÍN 
(SMBP) 

 
 
 
Cieľ kurzu   oboznámiť účastníkov kurzu s požiadavkami normy EN 

ISO 22000 na SMBP a podmienkami certifikácie podľa 
uvedenej normy 
   

  
 
 
Obsah kurzu  - výklad požiadaviek normy EN ISO 22000 

- hodnotenie SMBP pri certifikácii podľa uvedenej normy 
- SMBP a požiadavky potravinárskych predpisov SR 
- postup pre záujemcov o certifikáciu podľa             

normy EN ISO 22000 
- praktické cvičenie, prípadové štúdie 
- záverečný skúšobný test pre účastníkov , ktorí sú 
internými audítormi podľa EN ISO 19011 
 
 

 
Rozsah kurzu  1 deň / 8 hodín 
 
 
 
Výstupný doklad  osvedčenie o absolvovaní kurzu 

 
osvedčenie interného audítora na vykonávanie interných 
auditov podľa EN ISO 22000 

 
 
 
Termín a miesto  budú stanovené na základe výsledkov prieskumu 
konania kurzu  záujmu 
  
 
 
Účastnícky  86,- EUR + DPH 
poplatok    
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26. 
KURZ INTERNÝCH AUDÍTOROV SMBP 

 PODĽA EN ISO 22000 
 

 
 
Cieľ kurzu  teoreticky a prakticky pripraviť účastníkov kurzu na 

vykonávanie interných auditov SMBP podľa požiadaviek 
normy EN ISO 22000 v organizáciách potravinárskeho 
priemyslu 
   

     
Obsah kurzu  - vývoj SMBP 

- politika EÚ v oblasti zaistenia bezpečnosti potravín  
- výklad požiadaviek normy EN ISO 22000 
- hodnotenie SMBP pri certifikácii podľa uvedenej normy 
- SMBP a požiadavky potravinárskych predpisov SR 
- výklad požiadaviek normy EN ISO 19011 
- ciele a úlohy interných auditov 
- plánovanie, príprava, vedenie a vyhodnotenie interných 

auditov 
- správna komunikácia pri internom audite 
- praktické cvičenia na vykonávanie interných auditov 
- skúsenosti z certifikačných auditov 
- záverečný skúšobný test 
 

 
Rozsah kurzu  2 dni / 16 hodín 
 
 
Výstupný doklad  osvedčenie interného audítora na vykonávanie interných 

auditov podľa EN ISO 22000 
 
 
Termín a miesto  budú stanovené na základe výsledkov prieskumu 
konania kurzu  záujmu 
 
 
Účastnícky  152,- EUR + DPH 
poplatok    
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27. 
POŽIADAVKY NORMY BRC (GSFS)  

NA SYSTÉMY MANAŽÉRSTVA BEZPE ČNOSTI POTRAVÍN 
(SMBP) 

 
 
 
Cieľ kurzu   oboznámiť účastníkov kurzu s požiadavkami normy BRC 

(GSFS) (Britisch Retail Consontium) na SMBP a 
podmienkami certifikácie podľa uvedenej normy 
 

 
 
Obsah kurzu  - výklad požiadaviek normy BRC (GSFS) 

- hodnotenie SMBP pri certifikácii podľa uvedenej normy 
- SMBP a požiadavky potravinárskych predpisov SR 
- postup pre záujemcov o certifikáciu podľa normy BRC 

(GSFS) 
- praktické cvičenie, prípadové štúdie 
- záverečný skúšobný test pre účastníkov , ktorí sú 
internými audítormi podľa EN ISO 19011 
 

 
Rozsah kurzu  1 deň / 8 hodín 
 
 
Výstupný doklad  osvedčenie o absolvovaní kurzu 

 
osvedčenie interného audítora na vykonávanie interných 
auditov podľa BRC (GSFS) 

 
Termín a miesto  budú stanovené na základe výsledkov prieskumu 
konania kurzu  záujmu 
  
 
 
Účastnícky  86,- EUR + DPH 
poplatok    
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28. 
KURZ INTERNÝCH AUDÍTOROV SMBP 

 PODĽA BRC (GSFS) 
 
 

 
Cieľ kurzu  teoreticky a prakticky pripraviť účastníkov kurzu na 

vykonávanie interných auditov SMBP podľa požiadaviek 
normy BRC (GSFS) v organizáciách potravinárskeho 
priemyslu 
   

     
Obsah kurzu  - vývoj SMBP 

- politika EÚ v oblasti zaistenia bezpečnosti potravín  
- výklad požiadaviek normy BRC (GSFS) 
- hodnotenie SMBP pri certifikácii podľa uvedenej normy 
- SMBP a požiadavky potravinárskych predpisov SR 
- výklad požiadaviek normy EN ISO 19011 
- ciele a úlohy interných auditov 
- plánovanie, príprava, vedenie a vyhodnotenie interných 

auditov 
- správna komunikácia pri internom audite 
- praktické cvičenia na vykonávanie interných auditov 
- skúsenosti z certifikačných auditov 
- záverečný skúšobný test 
 

 
Rozsah kurzu  2 dni / 16 hodín 
 
 
Výstupný doklad  osvedčenie interného audítora na vykonávanie interných 

auditov podľa BRC (GSFS) 
 
 
Termín a miesto  budú stanovené na základe výsledkov prieskumu 
konania kurzu  záujmu 
 
 
Účastnícky  152,- EUR + DPH 
poplatok    
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29. 
ZÁSADY SYSTÉMU HACCP 

 
 
 
Cieľ kurzu  oboznámiť účastníkov kurzu so zásadami systému 

HACCP a praktickými skúsenosťami pri jeho zavádzaní 
v potravinárskych prevádzkach 
   

     
Obsah kurzu  - prehľad systémov manažérstva bezpečnosti potravín 
(SMBP) 

- SMBP a požiadavky potravinárskych predpisov SR 
- základné princípy systému HACCP a postupnosť     
  krokov pri jeho  zavádzaní v potravinárskom podniku 
- praktické cvičenia ( prípadové štúdie ) 
- skúsenosti z certifikačných auditov HACCP 
- postup pre záujemcov o certifikáciu systému HACCP 
- záverečný skúšobný test 
 

 
Rozsah kurzu  1 deň / 8 hodín 
 
 
Výstupný doklad  osvedčenie o absolvovaní kurzu 
 
 
Termín a miesto  budú stanovené na základe výsledkov prieskumu 
konania kurzu  záujmu 
 
 
Účastnícky  86,- EUR + DPH 
poplatok    
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30. 
POŽIADAVKY NORMY IFS  

NA SYSTÉMY MANAŽÉRSTVA BEZPE ČNOSTI POTRAVÍN 
(SMBP) 

 
 
 
Cieľ kurzu   oboznámiť účastníkov kurzu s požiadavkami normy IFS 

(International Food Standard) na SMBP a podmienkami 
certifikácie podľa uvedenej normy 
 

 
 
Obsah kurzu  - výklad požiadaviek normy IFS 

- hodnotenie SMBP pri certifikácii podľa uvedenej normy 
- SMBP a požiadavky potravinárskych predpisov SR 
- postup pre záujemcov o certifikáciu podľa normy IFS 
- praktické cvičenie, prípadové štúdie 
- záverečný skúšobný test pre účastníkov , ktorí sú     
  internými audítormi podľa EN ISO 19011 
 

 
Rozsah kurzu  1 deň / 8 hodín 
 
 
Výstupný doklad  osvedčenie o absolvovaní kurzu 

 
osvedčenie interného audítora na vykonávanie interných 
auditov podľa IFS 

 
Termín a miesto  budú stanovené na základe výsledkov prieskumu 
konania kurzu  záujmu 
  
 
 
Účastnícky  86,- EUR + DPH 
poplatok    
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31. 
KURZ INTERNÝCH AUDÍTOROV SMBP 

 PODĽA IFS 
 
 

 
Cieľ kurzu  teoreticky a prakticky pripraviť účastníkov kurzu na 

vykonávanie interných auditov SMBP podľa požiadaviek 
normy IFS v organizáciách potravinárskeho priemyslu 
   

     
Obsah kurzu  - vývoj SMBP 

- politika EÚ v oblasti zaistenia bezpečnosti potravín  
- výklad požiadaviek normy IFS 
- hodnotenie SMBP pri certifikácii podľa uvedenej normy 
- SMBP a požiadavky potravinárskych predpisov SR 
- výklad požiadaviek normy EN ISO 19011 
- ciele a úlohy interných auditov 
- plánovanie, príprava, vedenie a vyhodnotenie interných 

auditov 
- správna komunikácia pri internom audite 
- praktické cvičenia na vykonávanie interných auditov 
- skúsenosti z certifikačných auditov 
- záverečný skúšobný test 
 

 
Rozsah kurzu  2 dni / 16 hodín 
 
 
Výstupný doklad  osvedčenie interného audítora na vykonávanie interných 

auditov podľa IFS 
 
 
Termín a miesto  budú stanovené na základe výsledkov prieskumu 
konania kurzu  záujmu 
 
 
Účastnícky  152,- EUR + DPH 
poplatok    
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32. 
ZÁKLADY SYSTÉMOV MANAŽÉRSTVA INFORMA ČNEJ 

BEZPEČNOSTI 
 
 
 
 
Cieľ kurzu  oboznámiť účastníkov kurzu so základnými princípmi 

budovania, prevádzkovania a rozvoja systému 
manažérstva informačnej bezpečnosti (SMIB) 

 
 
 
Obsah kurzu  - dôvody, ciele a prínosy nasadenia a certifikácia SMIB 

- princípy budovania SMIB 
- prehľad noriem týkajúcich sa SMIB 
- nástroje riadenia a kontroly funkčnosti SMIB 
- integrácia SMIB s inými systémami manažérstva 
- certifikácia SMIB  
 

 
 
Rozsah kurzu  1 deň / 8 hodín 
 
 
 
Výstupný doklad  osvedčenie o absolvovaní kurzu 
 
 
 
Termín a miesto  budú stanovené na základe výsledkov prieskumu 
konania kurzu  záujmu 
 
  
 
Účastnícky   86,- EUR + DPH 
poplatok    
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33. 
POŽIADAVKY NA SYSTÉM MANAŽÉRSTVA 

INFORMAČNEJ BEZPEČNOSTI PODĽA NORMY ISO/IEC 
27001:2005 

 
 
 
Cieľ kurzu  oboznámiť účastníkov kurzu s požiadavkami normy 

ISO/IEC 27001 na SMIB a podmienkami certifikácie 
podľa tejto normy 

 
 
 
Obsah kurzu  - základy SMIB  

- vývoj, význam a procesy SMIB 
- základné pojmy z oblasti SMIB 
- výklad požiadaviek normy ISO/IEC 27001 
- praktické cvičenie, prípadové štúdie 
- záverečný skúšobný test Manažéra IB  
 
 
 

 
Rozsah kurzu  3 dni / 24 hodín 
  
 
Výstupný doklad  osvedčenie o absolvovaní kurzu  

 
Certifikát Manažéra informačnej bezpečnosti pre 
nasadzovanie a rozvoj Systému manažérstva 
informačnej bezpečnosti podľa ISO/IEC 27001 
a pre účastníkov, ktorí sú už internými audítormi podľa 
EN ISO 19011 Certifikát Interného audítora SMIB 

 
 
Termín a miesto  budú stanovené na základe výsledkov prieskumu 
konania kurzu  záujmu 
  
 
Účastnícky   
poplatok   228,- EUR + DPH 
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34. 
KURZ INTERNÝCH AUDÍTOROV SMIB 

PODĽA  ISO/IEC 27001:2005 
 
 
 
Cieľ kurzu  teoreticky a prakticky pripraviť účastníkov kurzu na 

vykonávanie interných auditov SMIB podľa požiadaviek 
normy ISO/IEC 27001 

 
 
Obsah kurzu  - základy SMIB 

- vývoj, význam a procesy SMIB 
- základné pojmy z oblasti SMIB 
- výklad požiadaviek normy ISO/IEC 27001 
- výklad požiadaviek normy EN ISO 19011 
- ciele a úlohy interných auditov SMIB 
- plánovanie, príprava, vedenie a vyhodnotenie interných 
auditov 
- správna komunikácia pri internom audite 
- praktické cvičenia na vykonávanie interných auditov 
- záverečný skúšobný test 
 
 

 
Rozsah kurzu  4 dni / 32 hodín 
  
 
Výstupný doklad  Certifikát interného audítora na vykonávanie interných 

auditov podľa ISO/IEC 27001, nakoľko bol kurz 
akreditovaný na Ministerstve školstva SR 

 
 
Termín a miesto  budú stanovené na základe výsledkov prieskumu 
konania kurzu  záujmu 
  
 
Účastnícky   
poplatok   290,- EUR + DPH 
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35. 
 KURZ INTERNÝCH AUDÍTOROV ITIL/ITSM  

PODĽA  ISO/IEC 20000-1:2005 
 
 
 
Cieľ kurzu  teoreticky a prakticky pripraviť účastníkov kurzu na 

vykonávanie interných auditov (ITIL/ITSM) podľa 
požiadaviek normy ISO/IEC 20000-1:2005 

 
 
Obsah kurzu  - základy ITIL/ITSM 

- vývoj, význam a procesy ITIL/ITSM 
- základné pojmy z oblasti ITIL/ITSM 
- výklad požiadaviek normy ISO/IEC 20000-1 
- výklad požiadaviek normy EN ISO 19011 
- ciele a úlohy interných auditov  
- plánovanie, príprava, vedenie a vyhodnotenie interných 
  auditov 
- správna komunikácia pri internom audite 
- praktické cvičenia na vykonávanie interných auditov 
- záverečný skúšobný test pre udelenie Osvedčenia 
Interného audítora ITSM 
 
 

 
Rozsah kurzu  3 dni / 24 hodín 
  
 
Výstupný doklad  osvedčenie interného audítora na vykonávanie interných 

auditov podľa ISO/IEC 20000-1 
 
 
Termín a miesto  budú stanovené na základe výsledkov prieskumu  
konania kurzu  záujmu 
  
 
Účastnícky   
poplatok   228,- EUR + DPH 
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36. 
 POŽIADAVKY NA KVALITU TAVNÉHO ZVÁRANIA   

PODĽA  EN ISO 3834 
 
 
 
Cieľ kurzu  Kurz  je  určený  pre  organizácie , kde  tavné  zváranie  

tvorí  významný  proces ,  pre pracovníkov , 
vykonávajúcich funkcie vedúcich technických úsekov , 
vedúcich   technickej  prípravy  výroby , vedúcich  
technológie zvárania , koordinátorov  zvárania  a  pod. 
Cieľom  kurzu  je  oboznámiť účastníkov   s 
požiadavkami noriem rady EN ISO 3834 : „ Požiadavky 
na kvalitu tavného zvárania ” , ktoré   predstavujú   
užitočný   nástroj  pri  používaní  normy     ISO  9001  
výrobcami 

 
 
Obsah kurzu  - EN ISO 3834 – charakteristika obsahu jednotlivých 

  častí normy 
- základné požiadavky na kvalitu, normalizované 
  požiadavky na kvalitu, úplné požiadavky na kvalitu 
- sledované prvky pre zabezpečenie kvality procesov 
  tavného zvárania 
- požiadavky pri preskúšaní organizácie podľa príslušnej 
  časti EN ISO 3834 
- konzultácie  
 
 

 
Rozsah kurzu  1 deň / 8 hodín 
  
 
Výstupný doklad  osvedčenie o absolvovaní kurzu 
 
 
Termín a miesto  budú stanovené na základe výsledkov prieskumu  
konania kurzu  záujmu 
  
 
Účastnícky   
poplatok   102,- EUR + DPH 
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37. 
 POŽIADAVKY NA SCHVA ĽOVANIE POSTUPOV 

ZVÁRANIA PODĽA NORMY EN 15 614 A PREDPISU AD 
2000 – Merkblatt HP 2/1, TVORBA WPS 

 
 
 
Cieľ kurzu  Kurz  je  určený  pracovníkom  organizácií , kde  tavné  

zváranie  tvorí významný  proces   a  je  určený  pre  
technické  funkcie  ako :  pracovník  odboru  technológie  
zvárania , pracovník  technickej  kontroly , technik ,  
majster . Cieľom kurzu je oboznámiť účastníkov s 
filozofiou a požiadavkami noriem  pre  schvaľovanie  
postupov  zvárania (WPQR),  poskytnúť účastníkom 
informácie o požiadavkách na organizáciu pri 
schvaľovaní postupov zvárania 

 
 
Obsah kurzu  - schvaľovanie postupov zvárania – základná filozofia 

- norma EN 15 614-1 : príprava, realizácia 
  a schválenie postupu zvárania 
- predpis AD 2000-Merkblatt HP 2/1 : príprava, realizácia 
  a schválenie postupu zvárania 
- správa o schválení postupu zvárania (WPQR),     
  stanovený postup zvárania (WPS) 
- konzultácie  
 
 

 
Rozsah kurzu  1 deň / 8 hodín 
  
 
Výstupný doklad  osvedčenie o absolvovaní kurzu 
 
 
Termín a miesto  budú stanovené na základe výsledkov prieskumu  
konania kurzu  záujmu 
  
 
Účastnícky   
poplatok   102,- EUR + DPH 
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38. 
 POŽIADAVKY NA KVALIFIKÁCIU ZVÁRA ČOV A 
OPERÁTOROV PODĽA NORMY EN 287-1, EN 1418 

A PREDPISU AD 2000 – Merkblatt HP 3 
 
 
 
Cieľ kurzu  Kurz  je  určený  pracovníkom  organizácií , kde  tavné  

zváranie  tvorí významný  proces a  je  určený  pre  
technické  funkcie  ako :  pracovník technického odboru, 
pracovník  technológie   zvárania, zváračský  dozor, 
pracovník technickej kontroly, zváračský  majster a  pod 
.Cieľom kurzu  je  oboznámiť  účastníkov  kurzu  s  
filozofiou  a požiadavkami  noriem  pre skúšky zváračov  
a  operátorov  a  poskytnúť   účastníkom   informácie           
o  zabezpečení  kvalifikácie pracovníkov  organizácie 

 
 
Obsah kurzu  - kvalifikácia zváračov a operátorov – základná filozofia 

- norma EN 287-1 : skúšky zváračov ocelí (ručné    
  spôsoby zvárania) 
- norma EN 1418 : skúšky zváračov - operátorov 
- predpis AD 2000-Merkblatt HP 3 
- príprava zváračov, skúška, platnosť certifikátu 
- konzultácie  
 
 

 
Rozsah kurzu  1 deň / 8 hodín 
  
 
Výstupný doklad  osvedčenie o absolvovaní kurzu 
 
 
Termín a miesto  budú stanovené na základe výsledkov prieskumu  
konania kurzu  záujmu 
  
 
Účastnícky   
poplatok   77,- EUR + DPH 
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39. 
 POŽIADAVKY NA KVALIFIKÁCIU PERSONÁLU 
VYKONÁVAJÚCEHO NEDEŠTRUKTÍVNE SKÚŠANIE 

ZVAROV PODĽA EN 473 
 
 
 
Cieľ kurzu  Kurz  je   určený   pracovníkom   organizácií , kde  tavné  

zváranie   tvorí významný  proces  a  pracovníci  
organizácie vykonávajú  nedeštruktívne skúšanie 
zvarových spojov. Kurz  je  určený  pre  technické  
funkcie :  pracovník technického odboru, pracovník  
technológie   zvárania, zváračský  dozor, pracovník 
technickej kontroly, zváračský  majster a  pod .Cieľom 
kurzu  je  oboznámiť  účastníkov  kurzu  s  požiadavkami  
normy EN 473  pre kvalifikáciu pracovníkov 
nedeštruktívneho skúšania. 

 
 
Obsah kurzu  - základné spôsoby nedeštruktívneho skúšania  
                                     zvarových spojov 

- norma EN 473 : požiadavky na školenie a certifikáciu  
  pracovníkov NDT 
- stupne kvalifikácie v NDT, kompetencie pre jednotlivé   
  stupne kvalifikácie 
- konzultácie  
 
 

 
Rozsah kurzu  1 deň / 8 hodín 
  
 
Výstupný doklad  osvedčenie o absolvovaní kurzu 
 
 
Termín a miesto  budú stanovené na základe výsledkov prieskumu  
konania kurzu  záujmu 
  
 
Účastnícky   
poplatok   73,- EUR + DPH 
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P R E D B E Ž N Á   P R I H L  Á Š K A 
 

Máme záujem o ú časť na nasledujúcich školeniach: 

 

Číslo a názov kurzu Požadovaný  
termín 

Počet  
účastníkov  

   

   

   

   

   

   

 

 
Názov a adresa organizácie: ........................................................................................... 

......................................................................................................................................… 

Kontaktná osoba: .........................................................................................................… 

Tel.: .................................... Fax: .......................................... E-mail: ..........................… 

............................................IČO: ................................... IČ pre DPH:...........................… 

 

 
V ...................................... dňa .....................................       ........................................... 

           Podpis  

 

Predbežnú prihlášku prosíme zaslať na adresu : TÜV NORD Slovakia, s. r. o. 
Mliekárenská 8 
821 09 Bratislava 2 
Fax: 02/5341 2344 
e-mail: kurzy@tuvnord.sk 

lhornakova@tuvnord.sk 
tuvnord@tuvnord.sk   
 
 

Včasným zaslaním predbežnej prihlášky si zabezpečíte rezerváciu účasti Vašich pracovníkov v 
kurze 

�
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VÁŠ  PARTNER  PRE  CERTIFIKÁCIU  OD  A  PO  Z 
 
je pre Vás pripravený certifikovať: 
 
� Systémy manažérstva kvality podľa EN ISO 9001:2008 

� SMK dodávateľov automobilového priemyslu podľa VDA 6.1, 6.2, 6.4 

� SMK dodávateľov automobilového priemyslu podľa ISO/TS 16949:2009 

� Systémy manažérstva bezpečnosti informačných systémov podľa ISO/IEC 27001:2005 

� Systémy environmentálneho manažérstva  podľa EN ISO 14001 

� Systémy environmentálneho riadenia a auditu podľa nariadenia EÚ č. 761/2001 (EMAS) 

� Systémy manažérstva bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci podľa BSI OHSAS 18001  

� Zdravotnícke výrobky podľa normy EN ISO 13485 a smerníc EÚ 

� Systémy manažérstva bezpečnosti potravín podľa noriem EN ISO 22000,      
International Food Standard (IFS) a BRC (GSFS) Global Standard – Food 

� Systémy manažérstva bezpečnosti krmív podľa GMP+ 

� Spôsobilosť výrobcu TZ podľa AD 2000 Merkblatt HP0 a výrobcov zváraných konštrukcií 
podľa DIN 18 800 

� Tlakové zariadenia podľa Smernice 97/23 EÚ 

� Produkty pre udelenie značky CE podľa direktív EÚ 

� Materiály podľa AD Merkblatt 2000 WO a Smernice 97/23 EÚ 

� Materiály pre udelenie značky Ü (kovové výrobky pre stavebníctvo) 

� Kvalifikácie personálu (napr. zváračov podľa EN 287:2004, EN 1418, Smernice 97/23 EÚ, 
AD 2000 Merkblatt HP3) 

� Postupy zvárania podľa EN 15614, Smernice 97/23 EÚ a AD 2000 Merkblatt HP2/1 

 

TÜV NORD Slovakia, s. r. o.   
Mliekárenská 8 
821 09 BRATISLAVA 
tel.: 02 / 5341 6380, fax.: 02 / 5341 2344 
e-mail: tuvnord@tuvnord.sk 

kurzy@tuvnord.sk  
http:     www.tuvnord.sk  

 


